Registro Proveedores Nuevos

1.-Ingresamos al portal proveedores

https://proveedores.cscsa.com.mx/Page/frmLogin.aspx

2.-Damos clic en Registro Proveedor

>

xpertal

GLOBAL SEAVICES

Portal Proveedores
RFC

RFC

Contrasena
Distingue entre mayusculas y mindsculas
Cambiar contrasena

He olvidado mi contrasena

Iniciar Sesion

Ayuda Manuales Cedis OXXO
Registro Proveedor Manuales Plazas OXXO
e Aviso de privacidad e Codigo de Etica


https://proveedores.cscsa.com.mx/Page/frmLogin.aspx

3.-Se llenan los datos correspondientes

(RFC en caso de ser proveedor extranjero seria nimero de proveedor en SAP anteponiendo 5 ceros)
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GLOBAL SERVICES

Registro De Proy

rrc:  [RFC J*

Razo6n Social - IRBZO” Social I*

Nombre(s) de Contacto(s) INombres'Sl de Contacto(s) I*

*

Favor de agregar todos |Correo-: s) electronico(s)
los correos electronicos
de sus contactos de
empresa separados por
puntoycoma (;):

Direccion Fiscal - IDifeCC‘C” Fiscal I*
. *
Tipos de
Documentos que

Nota: Seleccione al
que aplique

Emite

4.- Al finalizar el registro del proveedor se envia en automatico un correo de confirmacion

Dudas por favor generar ticket Marcando (01)(81) 12924654 y escuche el menu para seleccionar la
opcion que corresponde a su unidad de negocio.



Guia Rapida al Proceso de
Recepcion de Documentos
Electrdénicos

Con la finalidad de ofrecer un mejor servicio en el proceso de Recepcidon y Consulta de

documentos electrdnicos que tenemos con nuestros proveedores, hacemos de su conocimiento
la informacion necesaria para acceder al Portal de consulta.

1. Escriba en su navegador la siguiente direccion web: http://proveedores.cscsa.com.mx

2. Escriba su usuarioy su contrasefia. Su cuenta de acceso serd su RFCy su contrasefia sera la

gue haya agregadoAl momento que se registro.
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GLOBAL SERAVICES

Portal Proveedores
RFC

(CSC0123456789

Contrasena

sssssssss

Cambiar contrasena

He olvidade mi contrasefa

Iniciar Sesién

3. Seleccionar la unidad de negocio Femsa Servicios.

Bienvenido:
Favor de seleccionar la Unidad de Negocio con la que desea trabajar:

FEMSA SERVICIOS

Ingresar



http://proveedores.cscsa.com.mx/

Una vez dentro del portal visualizard la siguiente pantalla, debera dar clic en Depositar

Facturas, después enla opcion Factura Electrénica.

Consulta~ Instructivos ~ Depositar Facturas ~ Aviso de privacidad

b

X p e I' t CI I Factura Electrénica

GLOBAL SERVICES

eSO SERVICRIS E5e) Pregunt

Para cargar los documentos dé clic en “Carga CFDI”.

»
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Bienvenido(a) GESTION SERVICIOS CSC

Comprobantes Fiscales Usuario
Consultar Documentos
Consultar Pago

Mensajes:

=/ CONFIRMACION DE PEDIDOS

Carga CFD/CFDI

-] pIAS DE PAGO PROVEEDOR LOGISTICA

Seleccione mediante el boton del “Buscar” el archivo CFDI que va a cargar. Cuando

termine presione el botén“Cargar”.
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Bienvenido(a) GESTION SERVICIOS CSC

Envio de Documentos

1.- Seleccione archivo CFD, CFDI o ZIP: . ;
d £ Seleccionar archivo | No se eligié archivo

[ Cargar




7. El sistema mostrara el archivo adjuntado, seleccionar el botén “Validar”.

>

xpertal

GLOBAL SERVICES

Bienvenido(a) GESTION SERVICIOS CSC

Comprobetes et | a0

Listado de Documentos

Sel. Archivo
v ic0960722vd7_pro840423sg8_a_0000030091.xml
) Validar
10 V¥ |Elementos por pagina Pdgina1de 1
8. El sistema realizara la validacién fiscal del mismo, en caso de ser correcta activara la

opcidn de “Capturar”seleccione este botdn para continuar con el proceso.

Listado de Archivos

Archivo Estatus Captura Addenda
1397151995375_Ejemplo_grafol.xml ACEPTADO: Documento fiscalmente vaélido Capturar




9. Seleccionar la Clase de Documento (Factura, Nota de Cargo, Nota de Crédito, etc.) y
deberad llenar los datosRequeridos para cada caso,

Comprobantes Fiscales Usuario

Captura Addenda

Clase Documants 1 - Factura con Pedido v

No. Sociedad 2 - Consignacién

8 - Nota de Cargo

9 - Nota de Crédito

No. Proveedor RO e —— |

Captura Addenda

Clase Documento 1 - Factura con Pedide | v
No. Sociedad 0187
Le recordamos que Numero de Proveedor deberd
previo a integrar la Wo: Prowsedce 0030001010 anteponer la cantidad de ceros
factura en el portal No. Pedido e TS necesarios para completar 10 digitos.
debera solicitar
directamente a  su fenese L)
irect
15 devF | En caso de cargar una Nota de Cargoo
No. Entrad . e, <
c‘ont.aco RSB I0s N L Crédito, seleccionar la clase de
siguientes datos: No. Remisién sz, documento correspondiente.
Numero de Pedido,
Niamero de Entrada y o s decodren [0 Deberd capturar el nimero de pedido,
Numero de Remision, moneda, nimero entrada y nimero de
3 Centro Costos 0y il
excepto si usted es SRS remision igual que la factura que vaya
proveedor de Tokkd:Periodo.Uditecon arelacionarse.
Abastecimientos Femsa Fin Periodo Liquidacién
debera obtener los
. Retencién 1
datos anteriores en el
Portal de Solistica. Retencién 2
E-mail

Correo.proveedor@proveedor.com

Datos adicionales

Tipo de operacion r—v
No. Documento Tipo Concepto ﬁ v Monto

Tipo Concepto [—V Monto

glf

Division
Asignacion
Cuenta

Ceco
Elemento PEP

Cancelar Guardar y Enviar

10. Cuando haya capturado los datos solicitados, seleccione la opcién “Guardar y Enviar”.



Importante: Si cuenta con una Nota de Cargo o Crédito que esté relacionada a la factura que esta

cargando, puede incluirla en la misma carga de la siguiente manera:

A.Debe seleccionar el
Recuadro, y este habilitara
Los campos de Moneda,
Clase Documentoy la
Opcién para seleccionar el
XML de la nota de cargo o
Crédito.

Solo puede agregar una
Nota de Cargo o Crédito a
La factura que esta
Cargando,

B. Debe capturar la
Moneda de la Nota de
Cargo o Crédito.

C. Seleccionar la Clase de
Documento segun aplique.

Clase Documento

ho. Sociedad

Captura Addenda

1 - Factura con Pedido v

0187
No. Proveedor 0030001010
Ko. Pedido 5500101010
Moneda MXN
No. Entrads 1002101029
No. Remisién Rem-1
Deses incluir Nota de Crédito o [~
Nota de Cargo .
Monaca MXN

Clase de Documaento

Seleccione archivo CFD

Moneda MXN

No. Entrada Validar Nota

No. Remisidn
Degea inclurr Ng
Nota de Cargo

Moneda

Clase de Docurv

C:\Users\1440903\Dov  Browse... ‘ «-

D. Dar Clic en “Subir”, este
Habilitard la opcién para buscar el
XML de la Nota de Cargo o Crédito.

E. Seleccione la Opcién de “Buscar”

ol
éw "4 F.Seleccione “Validar”

B9 £ documento es vélido. ACEPTADO:

"C:\Users\1440903\Downloads\1426776667390_FSE920910C C6_CSCOS04
d sl D

01GU1_1426776662968 N

enel

sistema. 100
(Desea anear of documento?

@ = [ ]

|

J

R— G. El MensajeM el resultado de la

Validacion Fiscal. Si es aceptado podra
Continuar de lo contrario, debera verificar el
Error. Para avanzar de clic en OK para cerrar
El mensaje.

Cuenta

H. Al llenar los campos solicitados,
Ceco Debe Guardar y Enviar los cambios.
Elemento PEP
Cancelar I Guardar y Enviar

(Vemerommroze

documentos,

2 Documento enviado a validacién. Para revisar el resultado de le
ak validacion de negocio favor de dirigirse al médulo de consulta de

Una vez completado el envio, el
Sistema confirmara el mismo

mediante el mensaje arrojado.




11. Para consultar los documentos, de clic en la opcion “Consultar Documentos”
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Bienvenido(a) GESTION SERVICIOS CSC

Usuario

Comprobantes Fiscales

Consultar Documentos

Consultar Pago
Mensajes:

| CONFIRMACION DE PEDIDOS
-]/ DIAS DE PAGO PROVEEDOR LOGISTICA

Carga CFD/CFDI

12. Seleccione el tipo de consulta que desee realizar
Bienvenido(a) EMPRESA DE PRUEBA, SA DE CV Cambiar Clave - & Cearra:
Estatus Todos =
Folio hasta
Lista de Folios (Ejem:23,323,123
RFC de Socedad
Clase de Documento Todos <)
Tipo de Comprodbante ingreso [w
M Fecha de Recepcién 2014-04-10 ¥| Hasts 2014-03-10 <
™ | Fecha del Documento 2014-04-10 | Hasta 2014-04-10 -
Importe Total hacta
Trmy te SubTe hasta
(U1F He
Lmpear ‘Bvccol
*En caso de buscar solo Notas de Crédito, debera seleccionar el Tipo de Comprobante (Egreso)
13. El resultado de Busqueda aparece en la siguiente pantalla

En el siguiente ejemplo, se muestra el resultado de una consulta de una factura que fue cargada con su

nota de crédito enEl mismo evento

Comprobantes Frecalos

Listado de Documentos Enviados

ACTUALIZAR RESULTADOS

Serie  Folio UUID RFC de Razén Tipo de Fecha de Fecha de Importe  Estatus Mensaje  Docto Folio Serie Ver XML Ver PDF
Receptor Social de la  documento  Documento  Validacion Releciorads  Relecionade  Relecionsdo
Sociedad
FA 8 FSE320910CCS Factura 7903 S 0 NCR

10 $17,79031 E Descargar Descargar
) XML POF

Folio de la Nota de
Crédito

Folio de la factura

En caso de integrar una Factura y una Nota de Cargo o Crédito en la misma carga, estos apareceran
en un registro, indicando en la columna “Docto Relacionado”: Sl y el Folio de la Nota relacionada.



14. La siguiente tabla muestra los estatus que su documento electrénico puede presentar

durante el proceso deValidacidn.

Estatus de Documentos Electronicos Recibidos

Estatus|

Descripcion

En Validacion Manual - CNX
En Validacion Manual - KON
Programada Para Pago - AUT
En Validacion Manual - ERP
En Validacion Manual - SDF
Cancelada - SOL

Cancelada - UOP

Posible Incidencia - RES

En Incidencia - SIG

Programada para Pago - SDF

Documento en Revision
Documento en Revision
Documento Programado para Pago
Documento en Revision
Documento en Revision
Documento Cancelado
Documento Cancelado
Documento en Revision
Documento en Gestion con Abastecimientos
Documento Programado para Pago

Recuerde que: Deberan transcurrir tres dias habiles posteriores a que haya cargado su XML, para que

se valide el estatus en el portal. Para hacer alguna consulta sobre fechas de pago, favor de ir a
Consulta de Facturas y/o Facturas Pendientesen el Portal Proveedores.

b
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Consulta~ Instructivos ~ Depositar Facturas ~

Facturas

Facturas Pendientes

Crear Ticket De Solicitud De Ayuda
Consultar Ticket De Solicitud De Ayuda
Agregar Empresa

Solicitudes de confirmacion
Conciliacion Automatica

Habilitar confirmacion de Saldos

En caso que presente dudas sobre el pago, favor de generar el ticket de ayuda en el Portal
Proveedores o marcando al centro de contacto (01) (81) 12924654.



